
FORMULARZ REKLAMACJI 


Przykro nam, że zamówiony produkt okazał się mieć wadę. Aby jak najlepiej odnieść się do 
Twojego zgłoszenia, potrzebujemy 14 dni na kontakt z naszymi Kaletnikami i Kaletniczkami, 

którzy ocenią czy powstała szkoda jest rezultatem wad konstrukcyjnych, właściwości 
materiału czy niewłaściwego użytkowania. Skontaktujemy się z Tobą możliwie najprędzej i 

poinformujemy o decyzji oraz możliwościach naprawy.


Numer zamówienia:  ______________________________________________________________________________

Imię i nazwisko:  ___________________________________________________________________________________ 

Adres e-mail: ______________________________________________________________________________________ 

Data doręczenia:  _________________________________________________________________________________

Przyczyna reklamacji:  ____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

Dane do wysyłki naprawionego produktu: ______________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________


Podpis klienta:                                                                                                       Data: 

___________________________________                                                                 ___________________________________


Formularz wraz z reklamowanym Produktem prosimy przesłać na adres:


DTW Logistics THE MAR (Panattoni Park Warsaw West) 

ul. Sochaczewska 98C

05-870 Błonie

themar@dtwl.pl

570045381


W razie dodatkowych pytań, prosimy o kontakt: shop@themarstore.com


